
Министерство куJБтуры Омской области
БюджЕтноЕ учрЕжшниЕ культуры омской овлдсти

КОМСКLЙ ДРАМАТИШСКIЙ ТЕАТР КГАJtЁРКА>

ФУК кОмскlй др{lмt}тическlй театр <Галёркa>)

прикАз

/6 zezp/1& г.

г. омск

об утвержлении Положения о подарочных сертификатах бюдrкетного учреждония
культуры омской области комский драматический театр <Галёрка>

в целях организации работы, связанной с приобретениом и использованием
подарочных сертификатов бюджетного учреждеЕиlI кульryры Омской области комский

лраrЬr""еский театр <Галёркa>, в соответствии с действующим законодательством РФ,
уставом бюджетного учреждения кульryры Омской области комский драматический
театр <Галёрка>

IIРИКАЗЫВАЮ:
1. Утвердить Положение о подарочных сертификатах (далее Положение)

бюджетного учреждения культуры омской области <омский драматический театр

<Гаrrёрка> (далее - Театр) согласно Приложению к настоящему приказу.

2. Нача-пьнику отдела по связям с общественностью Квасовой О.в, разместить
данное Положение на офичиаJIьном сайте Театра в сети Интернет, обеспечить выпуск
подарочных сертификатов с актуальной информацией.

з. Заведующему билетными кассами Чувашовой л,н. обеспечить контроль

размещения Положения в кассовом заJIе Театра, ознакомить сотрудников своего отдепа с

данным Положением и учитывать его тrри реализации и использовании подарочных

сертификатов.
4. Заместителю художественного руководитеJUI по гастрольно-фестивальной

деятельности и спецпроектам Жарко С.н. ознакомить сотрудников своего отдела с

данным Положением.
5. Приказ об утвержлении Положения о подарочных сертификатах бюджетного

учреждения культуры омской области комский драматический театр <галёркa)) от

15-декабря 202| годаль 1512101 признать утратившим сиJrу с 1 июля 2026 rода.
6. Контроль за исполнением приказа возложить на заместитеJUI художествонного

руководителя по маркетингу ffенисову Е.А.

Испотптитоль:

Щенисова Екатерина Аrцреевна,
заместитель художественного руководитеJш по маркетш{гу, +7 (3812) 95-52-52

20,Ll Ns /6iЙо/
----------t'-

В.Ф. Витько



Приложение к приказу
БУК <Омский драматический тоqтр <Галёрка>

от /6,,0f,,"/J.lfr . Nэ /6Ща/

оподарочныхсерти*"-""r:*О#*ffJrоучре}кдениякультуры
Омской области <<Омский драматический театр <<Галёрка>>

1. Общие положения

1.1. Настоящее Полохсение разработано в соответствии с леЙствующим
законодаТельствоМ РФ, Уставом бюджетного учрождения культуры омской области
комский драматический театр кгалёркa> (далее - Театр, Бук комский драматический
театр <Галёркu).

1.2, Настоящее Положение определяет порядок приобретения и использования

физических подарочных сертификатов (далее - Подарочньй сертификат, Сертификат)
бюджетного учрежденшI культуры омской области комский драматический театр

кГалёрка> и электронньж подарочных сертификатов.
t.3. Определения и термины, используемые в настоящем положении:

Поларочный сертификат (физический IIодарочный сертификат) - докуменТ,
являюrцийся подтверждением внесения авансового плате}ка и удостоверяюшrий право его

держатеJIя получить в бюджетяом учреяцении кульryры омской области <<омский

драматический,театр кГалёркa> услугу, посредством его обмена в кассе Театра на

тоатрчtльные билеты, на сумму, равную номинатlьной стоимости (номшrала) этого
Сертификата.

Подарочный сертификат явJIяется бланком строгой отчетности, изготавJIивается

типографическим способом, представJIяет собой физическую карту корпоративного

дизайна (установленного образча), содержит следующую информацию:
1,3, 1, наименование документq его индивидуt}льный номер;
I.З.2, номинЕlльную стоимость;
1.3.3. логотип и адрес местонахождениrI Театра;
|.З.4. срок действия;
1.3.5. контактную информацию для бронированиrI усJryг.
Подарочный сертификат является собственностью БУК комский драматический

театр кГалёркa>.
покупате.гlь Поларочного сертификата - физическое или юридическое лицо,

оплатившее денея(ные средства в размере номинальной стоимости Подарочного
сертификата, в счет оплаты услуг, реrlлизуемых в БУК <омский драматический театр

<галёрка>, и предоставившее третьему лицу" в интересах которого была совершена оплата

подарочного сертификата, право получить бипеты (услуги) посредством обмена
подарочного сертификата на выбранrый спектакпь из собственного текущего репертуара
Театра.

Щержатель IIодарочного сертификата физическое лицо, получившее вО

временное владение Подарочный сертификат и предъявившое его к обмену на билеты
(услуги) в БУК <Омский драматический театр кГалёркa>.

Продавеч БуК комский драматический театр <<Галёрка>, г. Омск,

ул. Б. Хмельницкого, 236.
электронный подарочный сертификат * документ, составленный в электронно-

цифровой форме посредством использования специализированного программного
обJСпечения, разработанного ооО <Гриф Т) (билетный оператор Театра), и

удостоверяющий право первого предъявившего его лица на обмен укшанного документа
на Электронные билеты на опубликованные на официальном сайте театра https:/igaleTka-

omsk. ru/ мероприrIтия.
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1.4. Номинальная стоимость Подарочного сертификата и Электронного
подарочного сертификата устанавливается Приказом руководителя Театра,

1.5. Правила оплаты, получения и обмена Подарочных сертификатов

регулируются настоящим Полоя(ением.
1.6. Подарочный сертификат не является ценной бумагоЙ согласнО

действующему законодательству РФ.
t.7. Подарочный сертификат явJlяется публичной офертой. Приобретение

Подарочного сертификата означает согласие Покупателя Подарочного сертификата с
настоящим Положением.

1.8. Настоящее Полоrкение размещено в кассе Театра и в свободном доступе на
официальном сайте театра https: //galerka-ornsk. ru/ .

2. Порядок приобретения физического IIодарочного сертификата

2.1. Подарочный сертификат речLлизуется на платноЙ основе за наличныЙ и

безналичный расчет в кассе БУК кОмский драматический театр <<Галёрко>,

расположенной по адресу: Омск, ул. Богдана Хмельницкого, 2Зб и используется дпя
приобретения билета (билетов), имеющихся в наJIичии на момент предъявления
сертификата в Театре.

2.2. Покупатель Подарочного сертификата вносит в кассу Театра сумму денежных
средств равную номинальной стоимости Сертификата.

2.3. Единица номинальной стоимости Поларочного сертификата приравнивается к
l (одном_у) рублю Российской Федерации.

2.4. Номинальная стоимость Подарочного сертификата подтверхцает право

дерх(атеJuI данного Сертификата на получение билета (билетов) Театра на сумМУ,

соответствующую указанной на Сертификате.

3. Правила пользования физического Подарочного сертификата

3.1. Подарочный сертификат может быть использован для приобретения билетов на
мероприятия текущего репертуара Театра, при этом Театр вправе устанавливать
ограниченияна применение Подарочного сертификата при покупке билетов на отдельные
мероприятия, проводимые Театром (гастрольные мороприятия и т.п.).

3,2. Если номинал Подарочного сертификата меньше стоимости билета (билетов),

Щержатель Подарочного сертификата доJDкон произвести доплату до полноЙ стоимости
билета (билетов), если стоимость билета (билетов) меньше остаток номинЕlJIа

Подарочного сертификата можот быть потрачен при последующих покупках билета
(билетов) в кассе Театра.

3,3. Если номинi}л Подарочного сертификата не израсходован полностью при
приобретении билета (билетов), такой Подарочный сертификат возвращается .ЩержателЮ
с отметкой, простав.rrяемой на Поларочном Сертификате кассиром Театра, о сумме
произведенной покупки и дате ео совершения, ПодаРочный Сертификат С

израсходованным номинаJIом изымается у,Щерхсателя кассиром Театра.
3.4. Стоимость билета определяется в соответствии с прейскурантом, деЙствующим

в Театре на момент предъявления Сертификата, при этом, если в этот момент деЙствует
акция, то она распространяется и на билеты, приобротаемые с оплатой Подарочным
сертификатом.

3.5. Подарочный сертификат моя(ет быть использован для приобретения билетов
отдельными категориrIми граждан по льготным ценам на мероприятия текущ9го

репертуара Театра, в соответствии с Положением о порядке предоставлениr{ льгот
отдольным категориям граждан, посещающим ппатные мероприr{тия бюдясетного

учреждениrl культуры омской области <омский драматический театр кГалёркa>), при
предъявлении гражданами соответствующих документов, подтверждающих их право на
льгоry.



3

З.6. Возврат билета (билетов), приобретенного посредством Подарочного

сертификата, осуществJuIется в соответствии с Полоясени9м о порядке реzlJIизации,
возврата театральных билетов и посещения мероприятий бюджетного УчРОЖДенИЯ
культуры Омской области кОмский драматический театр кГалёрка>, при этом деножные
средства возвращаются на счет того Подарочного сертификата, посредством которого
приобретался возвращаемый билет (билеты). При таких возвратах билетов перечисление

денежных средств на банковские карты ,щержателей Подарочного сертификата или

возврат наJIичных денежных средств из кассы Театра не осуществJIяется.
З,7. Подарочный сертификат не явJlяется именным. Покупатель Подарочного

сертификата имеет право подарить, либо иным образом передать Подарочньrй сертификат
третьему лицу,

3.8. Ддминистрация Театра не несет ответственности за несанкционированное
использование Подарочного сертификата, поскольку он является предъявительским и не

тробует удостоверения лично.
3.9. Подарочный сертификат действителен в течение 3 (трех) лет с момента его

приобретения. По истечении 3 (трех) лет с момента приобретения Сертификат считается

утратившим свое действие.
3.10. Подарочный сертификат, утративший свое деЙствие, восстановлению не

подлежит, денежные средства, уплаченныо за него, возврату не подлежат, усJtУги Театром
не оказываются.

3,1 l. В случао утери, порчи (пр" невозможности идентифицировать по

индивидуальному номеру) или кражи Подарочный сертификат не восстанавJIивается, при
этом н9использованный номинал ,Щержателю или Покупателю такого Подарочного
сертификата не возвращаются.

3.|2. .Щерхсатель Подарочного сертификата имеет право совершить отказ от
приобретенного Подарочного сертификата (возврат) в рамках срока его действия ДО

момента расходования номинши Подарочного сертификата. Пр" таком обращении

,Щержатель Подарочного сертификата должен заполнить зzulвление об откrве от
подарочного сертификата и возврате денежньж средств (Прилоясение) и предоставить его

Пролавrrу.
3.13. Срок рассмотрения Продавцом заявления об отказе от оформленных

подарочных сертификатов составляет до 10 дней. Возврат денежных средств Продавuом
осуществJIяется на основании заявления об отказе от Подарочного сертификата и возврате

донежных сродств в соответствии с указанным ,Щержателем Подарочного сертификата в

заявлении способом возврата денежных средств (путем выдачи наJIичных денежных
средств из кассы или возврата денежных средств по безналичному расчеry),

4. Правила приобретения и использования Электронного подарочного
сертификата

4.1. Оформление Электронных подарочных сертификатов осуществляется в сети
Интернет на офиuиальном сайте театра https://galerka-omsk.rr/ в разлеле <Поларочные

сертификатьо> посредством испоJIьзования специализированного программного
обеспечения, разработанного ООО <Гриф Т> (билетный оператор Театра).

4.2.Припокупке Электронного подарочного сертификата Покупатель ПоларочноГо
сертификата соглашается с условиями Пользовательского соглашения, являющегося
публичной офертой, опубликованного в сети Интернет по адресу
https://quicktickets.ru/user-agreernent, а такя(е Правилами реztлизации Электронного
подарочного сертификата опубликованного в сети Интернет по адресу
https : //q uickti ckets. rr/certj f.-rcate-agreernent.

4.3. Номинал Электронного подарочного сертификата равен сумме стоимости
Электронного подарочного сертификата, уплачиваемой Покупателем Электронного
подарочного сертификата при приобротении на офичиальном сайте Театра Электронного
подарочного сертификата.
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4.4. Трата номинала Электронного подарочного сертификата, купленного на
официальном сайте Театра возможна только на приобретение электронных билетов

Театра.
4.5. Полная информация о приобретении, использовании или возврате

Электронных подарочных сертификатов, а также условия приобретения и возврата
электронных билетов по ним, регламентируется Правилами реitлизации Электронного
подарочного сертификата, размещенными в сети Интернет по адресу
https : //quicktickets. rr/certifi саtе-ацrееmепt.

5. ЗаключитеJIьные положения

5.1, Администрация Театра ocTaBJuIeT за собой право в одIlостороннем порядке и
в любое время вносить изменениJI в Положение о подарочных сертификатах. Информация
об изменениях рzвмещается в кассовом зilJIе Театра и на официtlJIьном сайте Тоатра
https : /i qalerka-ornsk. rul.

5.2. .Щержатель Поларочного сертификата самостоятельно отслеживает внесенные
изменения в Положение о подарочных сертификатах.

5.3: Вопросы, не урегулированные настоящим Положением, решаются в
индивидуальном порядке администрашаей Театра.

6. Образец фи*ического Подарочного сертификата

llllll lll ll lllllllllll ш
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Приложение
к Положению о подарочньж сертификатах

бюджетного учреждения культуры Омской

области кОмский драматический т9атр

<Галёрка>

ЗДЯВЛЕНИЕ ДЕРЖДТЕЛЯ ПОДДРОЧНОГО СЕРТИФИКДТД
ОБ ОТКАЗЕ ОТ ПОДАРОЧНОГО СЕРТИФИКАТА

И ВОЗВРАТЕ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ

БУК <Омский драматический театр кГа-пёрко,
г. Омск, ул.Б.Хмельницкого, д.236

от

(указаrпь начllенованuе u номер dокуменmа, уdосmоверяюlцеzо лuчноспь, кем u

коеdа dокуменп BbtdaH)

Адрес
Электроннiul почта
Телефон

заявление

прошrу произвести возврат денежных средств в рttзмере

ý'казапь сумлlу чuслом u пропчсью)

за неиспользованный номинtlл Подарочного сертификата Бук комский

драматический театр <Галёрка>.

Номер Подарочного сертификата

Номинал Подарочного сертификата руб.

Щата покупки Подарочного сертификата 202 г.

возврат указанной суммы денежных средств прошу произвести гryтем:

П выдачи наJIичных денежных средств из кассы;

П uоз"рата денежных средств по безналичному расчету.

с Положением о подарочных сертификатах бюджетного учреждения культуры омской области комский

драматический театр кГалёркa>, ознакомлен(а),
выражаю свое согласие на обработку Бук комский драматиrIеский театр кгалёркu персонtlльных

данных, указанных мной в настоящем заявлении, в соответствии с Федеральным законом от 27.07.200б Ns

152-ФЗ <О персональных данных>l.

lСобрание законодательства Российской Федерации,2006, N,] Зl, ст, З45l;202l, Nq 1, ст, 58.
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согласие действуе,г 1 (олин) год с даты подписания настоящего зtu{вления либо до письменного отзыва
согласия.

(dаmа) (фutшttя, ltнuцuutьt)

(заttолняепrcя ореанлзал|tлеt7 uсlюлнuпппьскlж uсkуссmв, .\4аеем lцu уолномоченньtм лttцом)

Заявление принято: (( )

Заявление зарегистрировано:

20 г.
(подгпrсь, расшифровка)
г.

Решение о возврате:

(>


